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การเปิดใช้งาน COOKIE ใน Google Chrome เมือ่พบปัญหาการ Download 

 หลายๆ ท่านอาจเจอปัญหาในการดาวน์โหลดวิดีโอ หรือเอกสารท่ีเก็บไว้ใน Google Drive 
หากต้องการดาวน์โหลด ระบบแจ้งว่า “ดาวน์โหลดไฟล์ไม่ได้ หากต้องการดาวน์โหลดไฟล์นี้ ให้
ลองเปิดใช้คุกกี้ของบุคคลท่ีสามในไดรฟ์” วิธีแก้มีดังต่อไปนี้ 

1. คลิก 3 จุดของเว็บบราวเซอร์ (web browser) ของ Google Chrome  
2. เลือก การตั้งค่า (Settings) 

 
 

3. เมนูทางด้านซ้ายมือ เลือก ข้อมูลส่วนตัวและความปลอดภัย (Privacy and security) 
4. เลือก คุกกี้และข้อมูลอื่นของไซต์ (Cookies and other site data) 
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5. เลือก อนุญาตคุกกี้ทั้งหมด (Allow all cookies) คลิกปิดหน้าต่างการตั้งค่า 

 
 

6. ไปท่ี Google Drive ท่ีต้องการดาวน์โหลดคลิกขวาไฟล์ท่ีต้องการดาวน์โหลด และเลือกค าว่า 
ดาวน์โหลด (Download) 
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7. มุมล่างซ้ายมือ จะปรากฏไฟล์ท่ีดาวน์โหลดเสร็จ 
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